
 
 
 
 
 
 
 
 

Formation sur le 
traitement des cas  
Programme des 
participants 
 
1. Objectifs 
Au terme de la formation, les participants seront en mesure de : 

• décrire comment adopter une approche axée sur la personne 
survivante lors du traitement d’une préoccupation ou d’une 
dénonciation liée à la sauvegarde ; 

• démontrer l’importance du consentement éclairé et de la confidentialité ; 

• utiliser le processus de traitement des cas pour répondre à une 
préoccupation ou à une dénonciation liée à la sauvegarde. 

 
2. Préparation des participants 
Lectures obligatoires : 

• Receiving and responding to a report of sexual abuse, 
exploitation or sexual harassment (SEAH) in Nigeria 

• Consent and confidentiality in Nigeria 

• Case handling for civil society organisations (CSOs) in Nigeria 

• Diapositives de formation sur le traitement des cas 
 
 
 
 
 
 
 
 

https://safeguardingsupporthub.org/multimedia/responding-report-sexual-exploitation-abuse-or-sexual-harassment-nigeria
https://safeguardingsupporthub.org/multimedia/responding-report-sexual-exploitation-abuse-or-sexual-harassment-nigeria
https://safeguardingsupporthub.org/multimedia/responding-report-sexual-exploitation-abuse-or-sexual-harassment-nigeria
https://safeguardingsupporthub.org/multimedia/consent-and-confidentiality-nigeria
https://safeguardingsupporthub.org/multimedia/case-handling-flow-chart-nigeria
https://safeguardingsupporthub.org/sites/default/files/2021-11/Case%20handling%20training%20slide%20deck.pdf


 

 
 

3. Programme 
La formation en ligne dure 3 heures et demies (pauses comprises). Il est 
recommandé de la diviser en deux séances plus courtes, avec au moins une 
heure de pause afin d’exploiter au maximum l’espace d'apprentissage virtuel. 

Dans le cas d'une formation en présentiel, le programme peut être ajusté au 
besoin, de manière à raccourcir la durée de la formation. 

 
 

Programme de formation 
 

Durée Activité 

30 min A. Mot de bienvenue et présentations 

40 min B. La réponse à un signalement, le consentement éclairé et la 
confidentialité 

20 min C. Traitement des cas pour une organisation de la société civile 

30 min Pause 

30 min D. Travail de groupe - traitement de cas 

45 min E. Présentation : le traitement de cas 

15 min F. Clôture et sondage/ évaluation 
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