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এই ে�াবাল ট�ল�টেত েসফগািড�ং ঝঁুিক িনণ �য় ���য়ার একটা সংি�� িববরণ �দান করা হেয়েছ। েসফগািড�ং 
ঝঁুিকর িনিদ�� উদাহরেণর জন�, আরএসএইচ (RSH) নাইেজিরয়ার ঝঁুিক িনণ �য় এবং ব�ব�াপনা ট�ল েদখুন। 

েকানও �িত�ান, তার কম� বা �িতিনিধ অথবা কম �সূিচ কতৃ�ক সংঘ�টত েযৗন িনয �াতন, েশাষণ এবং েযৗন 
হয়রািন (এসইএএইচ) এবং অন�ান� �িতর ঝঁুিক েসফগািড�ং ঝঁুিকর মেধ� অ�ভ� �� । �িত�ট নাগিরক সমাজ 
�িত�ান (িসএসও) িবিভ� ধরেনর েসফগািড�ং ঝঁুিকর স�ুখীন হয়। এছাড়াও সমেয়র সােথ সােথ পিরি�িত, 
গিত�কৃিত ও স�ক� পিরবিত�ত হওয়ার কারেণ ঝঁুিকও পিরবিত�ত হেত পাের, তাই ঝঁুিক িনণ �য় এক�ট চলমান 
���য়া। 

�েত�ক িসএসও-র জন� েসফগািড�ং-এর ল�ন �িতেরাধ এবং এর �িত সাড়াদান ব�ব�ার েক�িব�েুত 
রেয়েছ েসফগািড�ং বা এসইএএইচ-এর ঝঁুিক িনণ �েয়র িবষয়�ট।  

�িত�ােনর সবার মতামত ���পূণ � 
েসফগািড�ং এক�ট �িত�ানব�াপী িবষয় হওয়ার কারেণ �িত�ােনর িবিভ� কম�েদর কাছ েথেক পরামশ � এবং 
মতামত �হণ করা অত�� ���পূণ �, যােদর মেধ� রেয়েছন: 

 েসফগািড�ং বা িপএসইএএইচ স�িক�ত 
দািয়��া� কম� 

 মানব স�দ িবভােগর কম� 
 িনরাপ�া এবং ঝঁুিক স�িক�ত দািয়��া� কম� 

 কায ��েমর (ে�া�াম) েযেকেনা িবষয়/েস�ের 
কম �রত কম� 

 ঝঁুিক ব�ব�াপনা ���য়ার ত�াবধায়ক 
ব�ব�াপক এবং পিরচালক 

েসফগািড�ং ঝঁুিকর ে�িণিবভাগ 
এখােন আমরা ঝঁুিক�েলােক সাত�ট ে�িণেত ভাগ কেরিছ। আপনারা কীভােব আপনােদর ঝঁুিক িনণ �য় 
পিরচালনা করেবন েসটা আপনােদর �িত�ােনর ল��, কাঠােমা এবং ে��াপেটর উপর িনভ�র করেব। 
আপনারা আপনােদর �িত�ােনর জন� �াসি�ক ে�িণ�েলা িচি�ত করেত পােরন, তেব ঝঁুিক িনণ �েয় সকল 
সাধারণ এলাকা�েলা অ�ভ� �� করার পরামশ � েদওয়া হেলা। 

 

 

 

কীভােব েসফগািড�ং ঝঁুিক িনণ �য় ���য়া পিরচালনা করেত হয়? 

মানিবক সহায়তা বা উ�য়ন ে��াপেট কম �রত িসএসও-েদর জন� 

কম �-প�িত েনাট 

মানুষ তােদর পিরচেয়র িভি�েত 
িবিভ� ঝঁুিকর স�ুখীন হন। 

িবিভ� ব��� েকান ঝঁুিক�েলার 
স�ুখীন হন এবং েস�েলা পর�েরর 
সােথ কীভােব স�িক�ত তা িবেবচনা 

করা ���পূণ �। এটা ঝঁুিক বৃ�� 
করেত পাের এমন বা িনিদ�� ঝঁুিক 

েথেক সুর�া িদেত পাের। 

১. ে��াপট
এবং বািহ�ক

পিরেবশ
২. কায ��ম ৩. মানব স�দ ৪. িমিডয়া ও

েযাগােযাগ

৫. �শাসন এবং
েনতৃ�

৬. সহেযাগী
�িত�ান

৭. তথ� �যু��
এবং তথ�
ব�ব�াপনা

https://nigeria.safeguardingsupporthub.org/documents/rsh-nigeria-safeguarding-or-seah-risk-assessment-and-management-tool
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আমরা নীেচ িকছ�  �াথিমক �ে�র একটা তািলকা িদেয়িছ। আপিন �� করার পের স�বত আরও 
অন�ান� ঝঁুিক িচি�ত করেবন! 

�� করার জন� একটা ে�িণ েবেছ িনন। েসই ে�িণটা স�ূণ � করার পের পরবত� ে�িণেত চেল 
যান, এটা অন� েকানও িদন / যখন আপনার কােছ আরও সময় থাকেব তখন করেত পােরন । 

১. ে��াপট এবং বািহ�ক পিরেবশ 

 আপনার �িত�ান েযখােন কাজ কের, েসখােন িক িবিভ� ধরেনর �িত এবং িনয �াতন বা েজ�ার-িভি�ক 
সিহংসতা (�জিবিভ) �ায়শই ঘেট থােক? 

 যারা এর িব�ে� সরব হন এবং এসইএএইচ-এর অিভেযাগ কেরন, তােদর কথা িক েশানা হয় এবং ��� 
সহকাের েনওয়া হয়? 

 আপনারা েযখােন কাজ করেছন েসখােন িক এমন মানুষ আেছন যারা বা�চ� �ত হেয়েছন বা তােদর 
সহায়স�দ হািরেয়েছন অথবা খাদ� বা বাস�ােনর মেতা েমৗিলক চািহদা পূরণ করেত পারেছন না? (এটা 
েশাষেণর সুেযাগ ৈতির করেত পাের)। 

 আপনােদর �ানীয় ে��াপেট েসফগািড�ং স�িক�ত েকােনা আইন এবং আইন �েয়াগকারী সং�া রেয়েছ 
িক এবং েস�েলা ঝঁুিকর �রেক কীভােব �ভািবত করেছ? (তারা িবিভ� ব���েক র�া করেত বা পদে�প 
�হেণ বাধা িদেত পাের ,েযমন- অিভেযাগ জানােনা)। 

২. কায ��ম 

 কায ��ম িডজাইেনর সময় িক িবিভ� েগা��র সদস�েদর অ�ভ� �� করা হেয়িছল? 
 কিমউিন�ট-িভি�ক অিভেযাগ জানােনার ব�ব�া িক �িত�া করা হেয়েছ, তার উপর িক মানুেষর আ�া 

রেয়েছ এবং েসটা িক কায �কর (েযমন অিভেযােগ সাড়া েদওয়া হে�)? 
 আপনারা েয েসবা�েলা �দান করেছন এবং েযভােব করেছন; যােদর ল�� কের েসবা �দান করেছন; 

কায �কলােপর �ান বা সময়; বা কিমউিন�টর অন�ান� সদস�েদর সােথ েযাগােযাগ ইত�ািদর সােথ স�িক�ত 
েকােনা ঝঁুিক রেয়েছ িক:? 

 আপনারা িক �ধুমা� েযট� কু জানা �েয়াজন তার িভি�েতই েসফগািড�ং সং�া� তথ� সং�হ কেরন? 

৩. মানব স�দ 

 আপনােদর কম� িনেয়াগ ����য়ায় িক ৈবিচ��ময় এবং েজ�ার সমতা বজায় েরেখ আেবদনকারীেদর 
মেনানয়ন করা হয়? 

 চাকিরর পেদর �ািয়ে�র িববরেণ এবং সা�াৎকাের িক আপনােদর েসফগািড�ং প�ার িবষয়�ট উে�খ করা 
হয়? 

 সম� কম�রা িক আচরণিবিধেত �া�র কেরন এবং তােদর িক �াসি�ক নীিতমালা �দান করা হয়? 
 সম� কম�েদর িক েসফগািড�ং �িশ�ণ েদওয়া হয় এবং তােদরেক িনেয়াগ�া� অব�ায় পুেরােটা 

সময়জেুড় িক কম�েদর েসফগািড�ং স�িক�ত সহায়তা �দান করা হয়? 
 সম� কম�েদর জন� িনয �াতেনর আশংকা বা িনয �ািতত হবার অিভেযাগ করার ব�ব�া রেয়েছ িক এবং েসটা 

িক ব�বহার করা হয়? 
 আপনােদর �িত�ােন বা �কে� িক েসফগািড�ং েফাকাল পেয়� রেয়েছ? 

৪. িমিডয়া ও েযাগােযাগ 

 আপনারা িক সব ে�ে� বয়েসাপেযাগী �� কের অবগত স�িত �হণ কেরন? 
 আপনােদর কািহনী�েলা িক েনিতবাচক ধ�ানধারণা আরও দৃঢ়ব� কের? েস�েলা িক সত�, স�ানজনক 

এবং ময �াদাপূণ �? 
 আপনারা িক আপনােদর িমিডয়া এবং েযাগােযােগর কােজ েগাপনীয়তা ও �াইেভিস বজায় রােখন? 
 আপনারা েয ভাষা ব�বহার কেরন েসটা িক �ানীয়ভােব উপযু�? 
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 �� ছিব ব�বহার করা হয় িক? েস�েলােত িক এমন েকােনাভােব িনয �াতন িচ��ত করা হয় যা িনয �াতন বা 
�িতকর পিরি�িতর �ৃিত মেন কিরেয় িদেত পাের? 

৫. �শাসন এবং েনতৃ� 

 েনতৃবৃ� িক েসফগািড�ং-এর ে�ে� তােদর ভূিমকা এবং কম�েদর কল�ােণর জন� এর ��� েবােঝন? 
 েনতৃবৃ� িক িনয �াতেনর আশংকার বা িনয �ািতত হবার অিভেযাগ করা হেল �ত এবং জবাবিদিহমূলক 

প�িতেত পদে�প �হণ কেরন? 
 �ািত�ািনক কাঠােমা এবং ব�ব�া�েলা িক সমতা এবং অ�ভ� ���মূলক পিরেবশ বজায় রাখেত সাহায� 

কের? 
 িনরাপদ এবং েগাপনীয়ভােব কথা বলার জন� সতীথ �েদর সহায়তায় েকানও েসশেনর আেয়াজন করা হয় 

িক? 

৬. সহেযাগী �িত�ান 

 সহেযাগী �িত�ান�িলর েসফগািড�ং-এর স�মতা িক মূল�ায়ন করা হেয়েছ? 
 চ� ��েত িক েসফগািড�ং িবষয়�ট অ�ভ� �� করা হেয়েছ? 
 সহেযাগী �িত�ানেদর িক তােদর িনজ� নীিতমালা এবং আচরণিবিধ আেছ যা ে��াপেটর জন� 

�াসি�ক? 
 �েয়াজেন েসফগািড�ং-এর িবষেয় সহেযাগী �িত�ানেদর �িশ�ণ / পরামশ � / সহায়তা �দােনর জন� িক 

পিরক�না এবং িরেসাস � রেয়েছ? 

৭. তথ� �যু�� এবং তথ� ব�ব�াপনা 

 িরেপাট� এবং অিভেযােগর জন� িক একটা সুরি�ত পৃথক ডাটােবস বা এে�ল শীট আেছ? 
 কম� এবং কিমউিন�ট স�িক�ত তথ� িক পাসওয়াড� বা অন� েকানও উপােয় সুরি�ত এবং তার অ�াে�স 

সীিমত রাখা হয়? 
 কম� এবং কিমউিন�ট স�িক�ত তথ� েশয়ােরর ে�ে� িক তথ� সুর�ার িনয়ম�েলা অনুসরণ করা হয়? 
 সম� কম�রা িক েগাপনীয়তার অথ � জােনন এবং এই িবষয়�িলর ে�ে� েগাপনীয়তা র�ার ��� 

েবােঝন? 

েসফগািড�ং ঝঁুিক িনণ �য় ���য়া 
 েসফগািড�ং ঝঁুিক ব�ব�াপনার ���য়ােক িবদ�মান �ািত�ািনক ঝঁুিক ব�ব�াপনা ���য়ায় একীভূত করা 

েযেত পাের। এটা আলাদা হেত হেব না। 
 উপেরর তািলকা�ট ঝঁুিকর এক�ট স�ূণ � তািলকা নয়। ঝঁুিকর পিরেবশ পিরবিত�ত হয়, আপনােক আপনার 

�িত�ােনর জন� িনিদ�� ঝঁুিক�েলা িচি�ত করেত হেব। 
 �থমবার েসফগািড�ং ঝঁুিক িনণ �য় ���য়া দীঘ � হেত পাের! এর পর েথেক আপনারা েসটা েকবলমা� 

হালনাগাদ করা এবং িবষয়ব� েযাগ করায় মেনািনেবশ করেত পােরন। 
 আপনার �িত�ান বািহ�ক পিরেবেশিভি�ক ঝঁুিক িনণ �য় বা একই ধরেনর েকানও ঝঁুিক িনণ �য় পিরচালনা 

কের থাকেল, িকছ�  ঝঁুিক েস�েলােত িচি�ত ঝঁুিকর সােথ িমেল যােব। 
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ঝঁুিকর ে�িণিবভাগ  

যখন িচি�ত ঝঁুিক�েলােক ে�িণিবভ� করেবন, তখন েস�েলার স�াবনা (ঘটার স�াব�তা কতটা) এবং 
�ভাব (েকােনা ব��� বা �িত�ানেক েসটা কত ��তরভােব �িত�� করেত পাের) িবেবচনা করা �েয়াজন 
হেত পাের। 

 

 

 

ধাপ ১
• �িত�ট ঝঁুিক কীভােব আপনার �িত�ােনর

সােথ স��ৃ তা িন ণ �য় ক�ন
• ঝঁুিক�েলা একটা ঝঁুিকর ের�জ�াের নিথব�

ক�ন (উদাহরেণর জন� আরএসএইচ
নাইেজিরয়া এে�ল েটমে�ট েদখুন)

• ঝঁুিকর মা�া িন ণ �য় ক�ন (িন�ুয, মাঝাির, উ�)

ধাপ ২:

• ঝঁুিক �শমন এবং িনয়�েণর উপায়
িচি�ত ক�ন

• ঝঁুিক �শমন এবং িনয়�েণর জন�
উপযু� িরেসাস �বরা� ক�ন

• ক র্মদািয়� এবং সময়সীমা িনধ �ারণ
ক�ন

• �শমেনর জন� গহৃীত ব�ব�া নিথভ� �
ক�ন

ধাপ৩:

• ঝঁুিক এবং �শমেনর জন� গহৃীত ব�ব�া
পয �েব�ণ ক�ন, েযমন �িত ৩ মাস অ�র

• েযখােন �েয়াজন, কায ��ম এবং �ািত�ািনক
ব�ব�া�েলােত উপযু� পিরবত�ন সাধন
ক�ন

ধাপ ৪:

• সব মা�ার ঝঁুিকর�েলা পুনরায় িবেবচনা
ক�ন (�থেম েয এলাকা�িলেত ঝঁুিক
েনই বেল মেন করা হেয়িছল েস�েলা
সহ) েযমন, �িত ৩ মাস অ�র।

• ঝঁুিকর ের�জ�ার হালনাগাদ ক�ন

১. ঝঁুিক ঘটার স�াবনা 
কতটা েসটা িলখুন 

 

উ� স�াবনা ৩ 

মাঝাির স�াবনা  ২ 

কম স�াবনা ১ 

৩. সামি�ক ঝঁুিক ের�টং িহসাব 
ক�ন: স�াবনা x �ভাব 

 

উ�  ৭ েথেক ৯ 

মাঝাির  ৪ েথেক ৬ 

িন� ১ েথেক ৩ 

২. ব��� এবং 
�ািত�ািনক সুনােমর 
উপর স�াব� �ভাব 
িলখুন  

উ� �ভাব ৩ 

মাঝাির �ভাব ২ 

সামান� �ভাব ১ 

https://nigeria.safeguardingsupporthub.org/documents/rsh-nigeria-safeguarding-or-seah-risk-assessment-and-management-tool
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